Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Aydinlatma Metni

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayil Resmi Gazete’'de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun”) hakkinda, veri sorumlusu sifatiyla Aktif Yatirnm Bankasi A.S. olarak
sizleri bilgilendirmek isteriz.

Kisisel verilerin islenme amaglari ve hukuki sebepleri:

Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat kapsaminda, igslem sahibinin bilgilerinin tespiti icin kimlik, adres
ve diger gerekli bilgilerinin kaydedilmesi; elektronik kanallar veya kagit ortaminda, bankamizda
gerceklestirdiginiz islemlere dayanak olacak tim kayit ve belgelerin diizenlenmesi ve mevzuatta
ongorulen sire boyunca saklanmasi, yurt igi ve uluslararasi mevzuata uyumun saglanmasi, BDDK,
SPK, TCMB MASAK, TBB, GIB, Hazine Miistesarligi ve diger otoritelerce dngériilen bilgi ve belge
saklama, raporlama, risk izleme, bilgi paylasimi ve bilgilendirme yukimluliklerinin yerine getiriimesi;
planlama, istatistik, misteri memnuniyeti ve hizmet kalitesinin arttirilmasina yonelik ¢calismalar,
dolandiriciligin 6nlenmesi, glvenligin saglanmasi, talep ettiginiz Bankamizin Griin ve hizmetleri ile
ilgili limit, istihbarat, bilgi arastirmalari ve kredibilite degerlendirmelerinin yapilabilmesi; hukuki
sureclerimizin yénetilmesi, Bankamiz ile gergeklestirdiginiz islemlere iliskin bankamizin tarafiniza
karsi tim yUkdmldliklerinin yerine getirilmesi, bankacilik ve finans hizmetlerinin sunulmasidir.

Kisisel verileriniz yukarida belirtilenlerin yani sira size 6zel her turlt Griin ve hizmetin sunulabilmesi
icin bu konuda aldiginiz/alacaginiz drlin ve hizmete iligkin olarak siz degerli musterimizle iletisim
kurulabilmesi, ayrica izin vermis olmaniz durumunda tanitim, driin/hizmet teklifi, pazarlama ve
kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile tarafiniza uygun hizmetler ve Urtinler gelistiriimesi,
Bankamiz ve istiraklerimizin mevcut veya yeni Grlin galismalari ve pazar arastirmasi ve hedef
musteri grubu tespiti ve bankacilik faaliyetleri ile iligkili olarak ve 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenmektedir.

Riza Gerektirmeyen Haller, Kanun’un 5. Maddesi uyarinca, kanunlarda agik¢a dngdrulmesi, bir
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusu sifatiyla bankamizin hukuki
yukimlGliguni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, ilgili kisi tarafindan alenilestiriimis olmasi, bir
hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak
ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusu olan bankamizin mesru menfaatleri igin
veri islenmesinin zorunlu olmasi, Bankacilik Kanunu madde 73/4 hikimlerinde yer alan istisna
hallerinde Banka’nin agik riza almaksizin kisisel verileri isleyebilme hakki mevcuttur.

Yukarida belirtilen amaglarla, kisisel verilerin aktarilabilecegi kisi / kuruluslar:

i) Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat hikimlerinin bilgi paylasimina izin verdigi/ bilgi paylagimini
zorunlu kildig1 kisi veya kuruluglar;

ii) Sayilanlarla sinirli olmamak tzere 5411 sayili Bankacilik Kanunu madde 73/4’te sayilan finansal
kuruluslar;

iii) BDDK, SPK, TCMB, MASAK, TBB, GIB, Hazine Miistesarligi, SGK gibi kamu tiizel kisileri; resmi
kurumlar,

iv) Bankalar arasi kart merkezi (BKM), Kredi Kayit Burosu (KKB) ve FINDEKS gibi kuruluslar,

v) Ana hissedarimiz, dogrudan ve dolayli istiraklerimiz, ana hissedarimizin istirakleri, bagli
ortakliklari,

vi) Mevzuatin izin verdigi hallerde bankacilik faaliyetlerimizi yirtitmek Gzere hizmet aldigimiz,
isbirligi yaptigimiz, program ortagi kuruluslar, yurt ici /yurt disi bankalar, destek hizmeti kuruluslari,
bagimsiz denetim sirketleridir.

Kisisel verilerin toplanma yontemi; Genel Madurlik, Subeler, kiosklar, ATM’ler, internet subesi,
dijital uygulamalar, dogrudan ve dolayl istiraklerimiz, Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina iliskin
Yonetmelik geregince Bankamizin hizmet aldigi kuruluslar ve ¢agri merkezi gibi kanallar araciligiyla
kisisel verileriniz s6zll, yazili veya elektronik ortamda toplanabilmektedir. Ayrica, onayiniz ile



bankamiz istiraklerine sundugunuz/sunacaginiz kisisel verileriniz, bankamiz tarafindan, yukarida
belirtilen kisisel verilerin islenme amaglari ve hukuki sebeplerinin yerine getirilebilmesi amaciyla
kullanilabilecektir.

Haklariniz;

Kanun’un 11. maddesi geregi;

Bankamiza basvurarak, kisisel verilerinizin;

a) islenip islenmedigini 6grenme,

b) islenmigse bilgi talep etme,

¢) islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

¢) yurt icinde / yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme,

d) eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde dizeltiimesini isteme,

e) Kanun’un 7. maddesinde dngdrulen sartlar gercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,
f) aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini
isteme,

g) munhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
cikmasina itiraz etme,

g) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme hakkina sahipsiniz.

Taleplerinizin yerine getirilmesini teminen Bankamizca yapilacak masraflar, Kanun’un “Veri
sorumlusuna basgvuru” baslikli 13. maddesinde belirtilen tarifeye gore tarafinizdan talep
edilebilecektir.

iPAZ

Aktif Yatinnm Bankasi A.S. tarafindan telefon, faks, otomatik arama makineleri, elektronik posta, kisa
mesaj hizmeti gibi elektronik iletisim vasitalari kullanilarak elektronik ortamda gergeklestirilen ve
dogrudan pazarlama, reklam, tanitim, promosyon gibi amaclarla génderilen veri, ses ve gorunti icerikli
ticari elektronik iletilerin tarafima génderilmesini ve arama yapilmasi amaciyla onay verdigimi kabul ve
taahhit ederim.
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